TERMINOS Y CONDICIONES PROMOCIONES CIRSA — 2025

El documento adjunto contiene los términos y condiciones aplicados al desarrollo de las promociones y sorteos
disponibles en las 19 salas de juego y casinos de CIRSA PERU.

Las reglas que se detallan en el presente documento podran variar, en caso esta modificacidon resulte sustancial, lo
contactaremos e informaremos con anticipacidon las nuevas reglas, horarios y dindmicas aplicables. En caso de
restricciones de atencién como medida obligatoria impuesta por el Gobierno se sinceraran los importes considerando
fechas de atencion. Aplican lineamientos de entrega de premios segin dindmicas promocionales disponibles en salas y
casinos.

La participacion en sorteos y promociones disponibles en el periodo indicado estan supeditados a lineamientos de
participacién como acumulacién de puntos en tiempos determinados para canje de cupones, acumulacion de puntos para
el desarrollo de rankings con uso de tarjeta Club Winner para maquinas y ruleta electrénica, entrega de cupones
manuales y desarrollo de rankings y sorteos exclusivos para promociones de mesas.

Todos los sorteos son de cardcter presencial. En caso el cliente llamado no se encuentre en sala, se realizard el sorteo
hasta maximo 3 ediciones en el mismo horario. De no encontrarse, se dard por concluido y el importe sera omitido del
importe total de sorteos.

El pago de premios puede ser en efectivo, ticket promocional o la combinacion de ambos. El importe del premio varia
entre sorteos y salas (consultar cronograma promocional disponible en todas las salas a nivel nacional). Es necesario que
el cliente este presente en la sala al momento del sorteo para poder reclamar el premio y completar los formularios de
pago solicitados por ley. Se encuentra prohibido la participacion en los sorteos a través de representantes y/o
apoderados, salvo disposicion contraria establecida en los términos y condiciones de la promocidn comercial respectiva.
Los sorteos a realizarse se encuentran comunicados en las salas de entretenimiento y Casinos del grupo CIRSA Peru y se
encuentran regulados por la normativa legal vigente.

Para participar con cupones: Cliente debe acumular los puntos solicitados por promocion e imprimirlos segun lo indicado
en la mecdnica promocional y detallados en el Kiosko promocional ubicados en salas y casinos Cirsa. Estos puntos son
otorgados de manera exclusiva a clientes pertenecientes al Club Winner. El cliente puede participar depositando los
cupones en las anforas identificadas. Los ganadores no pueden repetirse por edicion en caso el importe del premio (sea
efectivo o ticket promocional) se reparta en dos o mas ganadores. El desarrollo del sorteo deshabilita el cupdn del cliente
que ya gano alguno de los premios dentro del sorteo en ejecucion. Si le permite participar para promociones de la misma
denominacidn en diferentes horarios disponibles.

Para participar en rankings por acumulacion de puntos: Cliente debe acumular puntos con tarjeta CWC durante franja
horaria determinada y comunicada en sala. Al finalizar, Gerente de sala obtendra la acumulacién de todos los clientes
participantes y determinara en funcién a los clientes de mayor acumulacién la distribucién de premios segun lo
comunicado en sala.

Para participar en ranking ruleta por acumulacién de puntos: mecanica de acumulacion de puntos se comunicara en sala
a través de Perifoneo en sala y comunicacion de personal. Periodo de acumulacion es semanal. Premios se entregan a
clientes en funcién al resultado del ranking y a la distribucién del premio definida en la mecénica promocional.

SORTEOS ESPECIALES

Los Sorteos Especiales consideran la participaciéon de 19 salas de juego y casinos a nivel nacional. Importe distribuido en
sorteos promocionales asociadas a mecanicas de acumulacidon de puntos, rankings de puntos y asistencia a sala a
realizarse del 1ro al cierre del mes en practica. El monto promocionado corresponde al Total de promociones acumulado
entre las 19 salas de juego y casinos a nivel nacional distribuidos entre dinero en efectivo y tickets promocionales para
juego en maquinas. En caso de restricciones de atencion como medida obligatoria impuesta por el Gobierno se sinceraran
los importes considerando fechas de atencidén. Aplican lineamientos de entrega de premios segun dinamicas
promocionales disponibles en salas y casinos.
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SORTEO

Bolilotto

MECANICAS PROMOCIONALES 2025 EN SALAS Y CASINOS CIRSA PERU

| MECANICA

Bingo de letras a jugarse en linea
(vertical y horizontal) y carton
lleno.

GANADORES
Disponibilidad de ganadores por linea y por cartén lleno y cartén
consuelo. Ganadores deben ser diferentes por edicién. Revisar
especificacion de dinamica en sala (juego activo 6 apuesta minima).
Participacion minima de 5 personas, de lo contrario se anula, acumula
para pozo acumulado o posterga para la siguiente dindmica con el mismo
mecanismo.
El cliente ganador debe mencionar de manera claray en la zona de sorteo
la palabra BOLILOTTO, antes del canto de la siguiente bolilla, para
proceder a validar la cartilla.
El cliente ganador debe presentar su documento de identidad para
acreditar la propiedad del cartén ganador. El premio es intransferible.
Los puntos requeridos para el canje de cartilla se acumulan hasta 5
minutos antes de iniciar la promocién comercial y la entrega de cartillas
por permanencia en Sala se entregan hasta 5 minutos antes del iniciar la
promocion comercial segin cronograma. La validacion de cartillas debe
darse antes de culminar la cuenta regresiva de validacion en la zona de
sorteo. En caso existan dos o mas ganadores por edicidn, se debe
considerar la reparticion del premio o el desempate a través de la
mecanica perifoneada y expuesta por personal del casino.

Bolilotto
Acumulado

Dindmica promocional que
acumula importes de Bolilottos
regulares sin ganadores.

Disponibilidad de ganadores por linea y por cartén lleno y cartén
consuelo. Ganadores deben ser diferentes por edicién. Revisar
especificacion de dinamica en sala (juego activo 6 apuesta minima).
Participacién minima de 5 personas, de lo contrario se anula, acumula
para pozo acumulado o posterga para la siguiente dindmica con el mismo
mecanismo.

El cliente ganador debe mencionar de manera clara y en la zona de sorteo
la palabra BOLILOTTO, antes del canto de la siguiente bolilla, para
proceder a validar la cartilla.

El cliente ganador debe presentar su documento de identidad para
acreditar la propiedad del cartén ganador. El premio es intransferible.

Los puntos requeridos para el canje de cartilla se acumulan hasta 5
minuto antes de iniciar la promocién comercial segin cronograma. La
validacion de cartillas debe darse antes de culminar la cuenta regresiva de
validacion en la zona de sorteo. En caso existan dos o mds ganadores por
edicidn, se debe considerar la reparticion del premio o el desempate a
través de la mecanica perifoneada y expuesta por personal del casino.

Bolilotto Estelar

Bingo de letras a jugarse en linea
(vertical y horizontal) y carton
lleno.

Disponibilidad de ganadores por linea y por cartén lleno y cartéon
consuelo. Ganadores deben ser diferentes por edicién. Revisar
especificacion de dinamica en sala (juego activo 6 apuesta minima).
Participacién minima de 5 personas, de lo contrario se anula, acumula
para pozo acumulado o posterga para la siguiente dindmica con el mismo
mecanismo.

El cliente ganador debe mencionar de manera clara y en la zona de sorteo
la palabra BOLILOTTO, antes del canto de la siguiente bolilla, para
proceder a validar la cartilla.

El cliente ganador debe presentar su documento de identidad para
acreditar la propiedad del cartén ganador. El premio es intransferible.

Los puntos requeridos para el canje de cartilla se acumulan hasta 5
minuto antes de iniciar la promocidn comercial segin cronograma. La
validacion de cartillas debe darse antes de culminar la cuenta regresiva de
validacion en la zona de sorteo. En caso existan dos o mas ganadores por
edicidn, se debe considerar la reparticion del premio o el desempate a
través de la mecanica perifoneada y expuesta por personal del casino.

Especial

Sorteo en efectivo o ticket
promocional seglin cronograma
promocional. Participacion esta

asociada a un canje de cupones

N° de ganadores definido por cada sala y comunicado por perifoneo y
personal de atencion.

Consultar detalle en la recepcidén. Ganadores deben ser diferentes por
edicién. En caso el ganador sea llamado nuevamente, el cupén debe
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por puntos. Cupones deben
depositarse en anfora
identificada con nombre del
sorteo disponible en sala.

regresar al anfora al terminar el sorteo. Entrega de premios esta
supeditado al llenado de los documentos de entrega solicitado por sala o
casino. El premio es intransferible.

Especial Black

Sorteo en efectivo o ticket
promocional seguiin cronograma
promocional. Participacion esta
asociada a un canje de cupones
por puntos. Cupones deben
depositarse en anfora
identificada con nombre del
sorteo disponible en sala.

N° de ganadores definido por cada sala y comunicado por perifoneo y
personal de atencion.

Consultar detalle en la recepcidén. Ganadores deben ser diferentes por
edicion. En caso el ganador sea llamado nuevamente, el cupén debe
regresar al anfora al terminar el sorteo.

Entrega de premios estd supeditado al llenado de los documentos de
entrega solicitado por sala o casino. El premio es intransferible.

Estelar

Sorteo en efectivo o ticket
promocional seguin cronograma
promocional. Participacion esta
asociada a un canje de cupones
por puntos. Cupones deben
depositarse en anfora
identificada con nombre del
sorteo disponible en sala.

N° de ganadores definido por cada sala y comunicado por perifoneo y
personal de atencidn.

Consultar detalle en la recepcion. Ganadores deben ser diferentes por
edicién. En caso el ganador sea llamado nuevamente, el cupdn debe
regresar al anfora al terminar el sorteo.

Entrega de premios estd supeditado al llenado de los documentos de
entrega solicitado por sala o casino. El premio es intransferible.

Estelar Black

Sorteo en efectivo o ticket
promocional seglin cronograma
promocional. Participacion esta
asociada a un canje de cupones
por puntos. Cupones deben
depositarse en anfora
identificada con nombre del
sorteo disponible en sala.

N° de ganadores definido por cada sala y comunicado por perifoneo y
personal de atencidn.

Consultar detalle en la recepcion. Ganadores deben ser diferentes por
edicién. En caso el ganador sea llamado nuevamente, el cupdn debe
regresar al anfora al terminar el sorteo.

Entrega de premios estd supeditado al llenado de los documentos de
entrega solicitado por sala o casino. El premio es intransferible.

Sorteo en efectivo o ticket

promocional seglin cronograma
promocional. Participacion esta
asociada a un canje de cupones

N° de ganadores definido por cada sala y comunicado por perifoneo y
personal de atencidn.
Consultar detalle en la recepcidn. Ganadores deben ser diferentes por

Estelar VIP edicién. En caso el ganador sea llamado nuevamente, el cupén debe
por puntos. Cupones deben ) .
. , regresar al anfora al terminar el sorteo.
depositarse en anfora . . .
. e Entrega de premios estd supeditado al llenado de los documentos de
identificada con nombre del . . . . .
. . entrega solicitado por sala o casino. El premio es intransferible.
sorteo disponible en sala.
Ranking de acumulacién de
untos semanal disponible para _ . .
P L ,pA P N° de ganadores definido por cada sala y comunicado por perifoneo y
ruleta electrénica Gnicamente L
. . . personal de atencidn.
considerando horarios definidos L
Consultar detalle en la recepcion.
Torneo en sala. . L. _— . .
Ruleta Entrega de premios en funcidén a posicion del cliente dentro del ranking
. . . semanal de puntos obtenidos. Entrega de premios esta supeditado al
Ranking de clientes es validado . .
. . . llenado de los documentos de entrega solicitado por sala o casino. El
en sistema PT Cirsa y comunicado ] . .
. . premio es intransferible.
abiertamente a todos los clientes
asistentes en sala.
N° de ganadores definido por cada sala y comunicado por perifoneo y
personal de atencidn.
Final Torneo Ranking de acumulacion de Consultar detalle en la recepcion.
Ruleta puntos semanal disponible para Entrega de premios en funcidén a posicion del cliente dentro del ranking

ruleta electrénica Unicamente.

semanal de puntos obtenidos por jugar en ruleta electrénica. Entrega de
premios esta supeditado al llenado de los documentos de entrega
solicitado por sala o casino. El premio es intransferible.

Ranking Ruleta

Ranking de acumulacién de
puntos semanal disponible para
ruleta electrénica Gnicamente.

N° de ganadores definido por cada sala y comunicado por perifoneo y
personal de atencidon. Consultar detalle en la recepcidn.

Entrega de premios en funcion a posicidn del cliente dentro del ranking
semanal de puntos obtenidos por jugar en ruleta electrénica. Entrega de
premios esta supeditado al llenado de los documentos de entrega
solicitado por sala o casino. El premio es intransferible. El cobro efectivo
del premio del ranking se puede hacer como maximo 7 dias posteriores la
desarrollo del mismo.
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Dale al Pleno

Ranking de acumulacién de
puntos semanal disponible para
ruleta electrdnica Gnicamente.
Entrega de cupones en funcién a
posicion del cliente dentro del
ranking semanal de puntos
obtenidos por jugar en ruleta
electrdnica.

N° de ganadores definido por cada sala y comunicado por perifoneo y
personal de atencion.

Consultar detalle en la recepcion.

Cliente ganador pasa a jugar con el tablero “Dale al Pleno”. Entrega de
premios esta supeditado al llenado de los documentos de entrega
solicitado por sala o casino. El premio es intransferible.

Sorteo en efectivo o ticket

promocional seguiin cronograma
promocional. Participacion esta
asociada a un canje de cupones

N° de ganadores definido por cada sala y comunicado por perifoneo y
personal de atencion.
Consultar detalle en la recepcion. Ganadores deben ser diferentes por

Quincenazo edicion. En caso el ganador sea llamado nuevamente, el cupén debe

por puntos. Cupones deben , .

. 3 regresar al anfora al terminar el sorteo.

depositarse en anfora . . .

. e Entrega de premios esta supeditado al llenado de los documentos de

identificada con nombre del . . . . .

. . entrega solicitado por sala o casino. El premio es intransferible.

sorteo disponible en sala.
N° de ganadores definido por cada sala y comunicado por perifoneo y
personal de atencion.

Ranking de acumulacién de Consultar detalle en la recepcion.

Rally Cash puntos semanal disponible para Entrega de premios en funcidn a posicion del cliente dentro del ranking de
clientes que acumulen puntos puntos obtenidos en franja horaria definida y comunicada en cronograma
con tarjeta CWC. promocional. Entrega de premios esta supeditado al llenado de los

documentos de entrega solicitado por sala o casino. El premio es
intransferible.
Sorteo en efectivo o ticket R _ . .
. ) N° de ganadores definido por cada sala y comunicado por perifoneo y
promocional seglin cronograma -
. L, ) personal de atencidn.
promocional. Participacion esta L .
. . Consultar detalle en la recepcidn. Ganadores deben ser diferentes por
asociada a un canje de cupones . .

Sorteo Top edicién. En caso el ganador sea llamado nuevamente, el cupdn debe

por puntos. Cupones deben ) .
. , regresar al anfora al terminar el sorteo.

depositarse en anfora . . .
. e Entrega de premios esta supeditado al llenado de los documentos de
identificada con nombre del . . . . -

. . entrega solicitado por sala o casino. El premio es intransferible.
sorteo disponible en sala.
Sorteo en efectivo o ticket R - . .

. ) N° de ganadores definido por cada sala y comunicado por perifoneo y
promocional seglin cronograma -

romocional. Participacion esta personal de atencion.
P . ) . P Consultar detalle en la recepcion. Ganadores deben ser diferentes por
. asociada a un canje de cupones _ .
Winner edicién. En caso el ganador sea llamado nuevamente, el cupdén debe

por puntos. Cupones deben
depositarse en anfora
identificada con nombre del
sorteo disponible en sala.

regresar al anfora al terminar el sorteo.
Entrega de premios esta supeditado al llenado de los documentos de
entrega solicitado por sala o casino. El premio es intransferible.

Sorteo Ruleta

Sorteo en efectivo o ticket
promocional seguiin cronograma
promocional. Participacion esta
asociada a la preferencia de
ruleta y un canje de cupones por
puntos. Cupones deben
depositarse en anfora
identificada con nombre del
sorteo disponible en sala.

N° de ganadores definido por cada sala y comunicado por perifoneo y
personal de atencidn. Preferencia de ruleta esta supeditado a condiciones
de Sala, consultar detalle en la recepcion. Ganadores deben ser diferentes
por edicién. En caso el ganador sea llamado nuevamente, el cupdn debe
regresar al anfora al terminar el sorteo. Entrega de premios esta
supeditado al llenado de los documentos de entrega solicitado por sala o
casino. El premio es intransferible.

Jackpot
VIP

Sorteo en efectivo segun
cronograma promocional.
Participacion estd asociada a la
entrega de cupones manuales
por obtencién de jackpots por
juego en maquina. Cupones
deben depositarse en anfora
identificada con nombre del
sorteo disponible en sala.

N° de ganadores definido por cada sala participante y comunicado por
perifoneo y personal de atencion. Ganadores deben ser diferentes por
edicion y deben estar presente en el casino en el momento del sorteo. En
caso no contar con la presencia de los participantes, el sorteo queda
descartado sin posibilidad a reprogramacion. Entrega de premios esta
supeditado al llenado de los documentos de entrega solicitado por sala o
casino. El premio es intransferible.
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En caso algun cliente sea desvinculado por violar la normativa de las politicas del Club Winner indicadas en www.cirsa.com.pe o

normas de comportamiento de Casinos Cirsa no pueden participar en ninguna promocion comercial disponible en casinos o de

manera digital.

Se hace extensivo el documento para la informacion del publico en general. Se limita la participacidn en sorteos y acciones
promocionales a clientes impedidos de visitar las salas segin la norma vigente.

Para mas informacidn sobre nuestras salas, horarios, operacion, politicas y sorteos disponibles visitar www.Cirsa.com.pe

MECANICAS PROMOCIONALES 2025 EN SALAS Y CASINOS CIRSA PERU / ALIMENTOS Y BEBIDAS

Importante: todas las promociones y cortesias que involucran el consumo de alimentos y bebidas estan disponibles solo en las areas

autorizadas.

DINAMICA MECANICA ESPECIFICACIONES PROMOCIONALES

Vales de
Consumo de

Vale de consumo otorgado por puntos de juegos
realizados en el dia.
un

plato de la carta | Disponible para casinos Miami, Majestic, Crazy,

Morelli, Chorrillos y Deluxe.

Puntos requeridos por Casino sefialados en el Kiosko promocional.

Maximo 1 tickets x dia.

No es transferible, deberd mostrar su DNI a la hora del canje.
Vales de consumo valido x 2 dias.

Canje valido solo en el horario de atencién.

Solo para el consumo en las zonas asignadas.

Solo aplica a la oferta disponible en el momento del canje.
Disponible hasta acabar stock.

Vales de
Consumo de
bebidas
alcohdlicas

Vale de consumo otorgado por puntos de juegos
realizados en el dia.

Disponible para casinos los Casinos del Lima 'y
Provincia con excepcion de Crazy, Chorrillos y
Barranco.

Puntos requeridos por Casino sefialados en el Kiosko promocional.
Mdéximo 2 tickets x dia.

No es transferible, debera mostrar su DNI a la hora del canje.
Vales de consumo valido x 2 dias.

Canje valido solo en el horario de atencion.

Solo para el consumo en las zonas asignadas.

Solo aplica a la oferta disponible en el momento del canje.
Disponible hasta acabar stock.
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FORMULARIOS DE PAGO PARA ACCIONES COMERCIALES SOLICITADOS POR LEY.

El presente documento hace referencia y proporciona el detalle de los documentos necesarios para acreditar las
siguientes acciones:

- Ingreso a instalaciones comerciales “Casinos” pertenecientes a la corporacidon Cirsa dentro del territorio
nacional.

- Acreditacion y validacion de ganadores de promociones comerciales o rifas electrdnicas.

- Presentacion de reclamos o acreditacion de incidencias de manera presencial en las instalaciones del Casino.

Los documentos validos para los puntos expuestos son los siguientes:

- Documento de identidad vigente.

- Documento de identidad vencido (maximo 24 meses).

- Pasaporte vigente.

- Constancia del tramite en RENIEC.

- Copia de denuncia policial por perdida de DNI con acreditacién simple notarial.

1. Validacion de acreditacion

Se requiere la presentacidon de alguno de los documentos mostrados para acreditar el formulario de promociones
adjunto:

CIRSA®

ACTA DE PAGO PROMOCIONES COMERCIALES Y CONCURSOS

Por la presente, se hace entrega del incentive promocional consiste en.

Importe del premio

Al S, (a) MNombre del cliente ganador

identificada{a) con: DN.L: _N° de DNI cE.: N de carnet de extranjeria  pasapeete: N° de pasaporte

Que resultd ganador(a) en funcidn a la promocin comercial o concurso

Nombre de la promaocicn

Asignada a MJ\DIJIN»‘\S & MESAS I:I
Corespondients al dia: ____Dia se realiza el sorteo e horario de las __HOTE __horas y realizada entre los asistentes y piblico en general
Ademas. el ganador informa que su teléfono de contacto es NUmero de contacto del ganador

¥ acepta que se folografié recibiendo el premio, dichas folografias serdn solo para uso interno,

GAMING AND SERVICES S.A.C_, con domicilio en Av. Ricardo Palma 341, interior 201, Miraflores, Lima (en adelante, CIRSA). realizara el tratamiento de
dalos personales para finos del cobro de incentives promocionales y registro histérico y ests . almacenandolos en el banco de datos “Clientos™,

tificade con cadige RNPDP-PJP N* 22821 wiatidad de CIRSA, y podrin ser compartidos con personas direclaments relacions incluyendo el

fuje banstrontesiza de los mismos. Pusde (i) ejercer los dereches de accese, reclificacién, cancalacion, opesicién y revecar su eonsenlimients, difigiends una

solicitud a pe. prolecciondedatos@@pe cirsa.com o a la direccidn de CIRSA antes sefialada, asi como (i) consultar informacién adicional en nuestra Poliica

General de Privacidad, ingresando a hitps:i/cirsa com pe/

En sefial de conformidad, habéndose hecho entrega del premio indicado. se suscribe la presente acta y la firma a los Dia
dias el mes de fes _de Ao i

|__Firma del ganador__| Firma Gerente o JT

GANADOR

RESPONSABLE DE SALA
Nomibre:Nombre firmante Nombre-Mombre firmante
DNE: DN del firmants Dii:_DNI del firmante

Es importante considerar que la documentacién presentada debe mostrar la identidad e informacién del cliente de
manera clara y en buen estado. Personal del casino tiene la potestad de aprobar o denegar la presentacion del
documento principal de identificacién (Documento de identidad vigente).
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Informacion personal y confidencialidad

Todos los datos recibidos por parte del ganador tendran el caracter de declaracidn jurada, y se regird bajo nuestra Politica
General de Privacidad

POLITICAS DE USO ESTACIONAMIENTO
PARA CLIENTES CASINO FANTASTIC

El presente documento detalla las politicas de validacion referentes al uso del estacionamiento
del Casino Fantastic ubicado en Malecon de la Reserva 615, Miraflores, Lima.

1. Disposiciones Generales:

- El Casino Fantastic cuenta con un convenio con la empresa Central Parking para
brindar el servicio de estacionamientos a los clientes que ingresen a las instalaciones a
realizar juego en el area de maquinas o mesas indistintamente.

- La Administracién de la playa de estacionamiento esta bajo la potestad de Central
Parking, el Casino Fantastic no se hace responsable por dafios o pérdidas que
pudieran ocurrir mientras los vehiculos se encuentren estacionados en dichos
espacios.

2. Procedimiento para validacion del Estacionamiento

- La validacion del estacionamiento se realizara sélo para los clientes del Casino que
hayan estado realizando juego en la Sala y a su vez, que pueda ser comprobado por el
personal de piso.

- La validacién del estacionamiento serd por hasta un maximo de 8 horas. Sélo se
validaran tickets hasta las 6:00 am de cada dia.

o Para los clientes que hayan estado jugando en Mesas, deberan solicitar el
sello de conformidad, hora y firma del Gerente de Mesas, Supervisor o Pit
Boss, para luego acercarse a la recepcién y obtener la validacién del ticket.

o Para los clientes que hayan estado jugando en Maquinas, deberan solicitar
el sello de conformidad, hora y firma del Jefe de Turno para luego
acercarse a la recepcion y obtener la validacion del ticket.

- En el caso de no contar con el sello de conformidad, hora y firma de las personas antes
indicadas, el Casino Fantastic no validara las horas de estacionamiento.

- Asimismo, en el supuesto que un cliente incurra en un acto prohibido segun las
“Disposiciones para los usuarios en sala”, se anulard la validacion del estacionamiento.
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